
Turistično zavarovanje 
z asistenco v tujini 
Sklenitelj zavarovanja je Banka Sparkasse, d.d. Imetnik Velikega 
paketa ali Udobnega Popolnega računa se sam, brez zastopanja 
banke, neposredno vključi v zavarovanje



Kaj zavarovanje vključuje?

Zavarovalno kritje:
	‒ Pričetek: zavarovalno kritje za zavarovanca stopi 

v veljavo ob 0.00 uri naslednjega dne po pristopu k 
Velikemu paketu ali k Udobnemu Popolnemu računu, 
v katerega je vključeno Turistično zavarovanje z 
asistenco v tujini.

	‒ Konec: zavarovalno kritje za zavarovanca preneha s 
potekom dne, ko stranka zamenja ali ukine Veliki paket 
ali Udobni Popolni račun, v katerega je vključeno 
Turistično zavarovanje z asistenco v tujini in je njen 
račun zaprt.

	‒ Zavarovalno kritje ne velja v Sloveniji in/ali državi, v 
kateri ima zavarovanec stalno ali začasno prebivališče.

V primeru obolelosti zavarovanca s covid-19 oziroma 
stika z okuženo osebo so kriti naslednji stroški:

	‒ Ambulantno zdravljenje (vključno s testom na 
covid-19), 

	‒ bolnišnično zdravljenje, 
	‒ ne nujni prevoz do zdravstvene ustanove, 
	‒ stroški samoizolacije/karantene za zavarovanca in/

ali njegove ožje družinske člane, 
	‒ aranžma za prevoz (letalska karta oz. drug prevoz 

ekonomski razred) in prevoz posmrtnih ostankov.

OPIS STORITEV IN KRITIJ V PAKETU OSNOVNI
Zavarovalna vsota* 

20.000 EUR

Storitev asistenčnega klicnega centra DA

Stroški ambulantnega zdravljenja DA

Stroški zobozdravstvenega zdravljenja do višine (v EUR) 100

Stroški bolnišničnega zdravljenja do višine (v EUR) DA

Nenujni prevoz do zdravstvene ustanove do višine (v EUR) 50

Nujni prevoz do zdravstvene ustanove in premestitev zavarovanca med zdravljenjem DA

Prevoz zavarovanca v Slovenijo po končanem zdravljenju DA

Prevoz posmrtnih ostankov zavarovanca v Slovenijo DA

Osebna odgovornost DA

*Maksimalna zavarovalna vsota za izplačilo po posameznem zavarovalnem primeru je 20.000 EUR. Letni agregat za vse zavarovalne primere za   
posameznega zavarovanca je 200.000 EUR.

Zavarovanje urejajo Splošni pogoji za turistično zavarovanje z asistenco v tujini TZA-SP-TZAS-01/22; vse informacije o 
zavarovanju so dostopne in redno ažurirane na spletni strani Zavarovalnice Sava d.d., na naslovu 
https://www.zav-sava.si/sl-si/zavarovanja/potovanje/letno/ • https://tinyurl.com/sava-sp • https://tinyurl.com/sava-ipid

Klic iz tujine
na stroške klicatelja   +386 2 6180 520

E-pošta: opsmed@tbs-team24.com

Spletni klic: www.zav-sava.si
(preko spletne strani)

KO POTREBUJETE POMOČ SMO 
VAM NA VOLJO V 24-URNEM 
ASISTENČNEM CENTRU

Pomoč vam je na voljo 24 ur na dan, 
vse dni v letu, v slovenskem jeziku.

Ob klicu sporočite:
	‒ ime in priimek,
	‒ da ste imetnik Velikega paketa ali udobnega 

Popolnega računa s Turistično asistenco v tujini,
	‒ kraj, kjer se nahajate,
	‒ telefonsko številko ter morebiten naslov na katerem 

ste dosegljivi,
	‒ kratek opis problema in obliko želene pomoči.

Kako prijavim zavarovalni primer?
Ključno je, da ob nastopu zavarovalnega primera v 
najkrajšem možnem času pokličete asistenčni center in 
primer prijavite.

https://www.zav-sava.si/sl-si/zavarovanja/potovanje/letno/
https://tinyurl.com/sava-sp
https://tinyurl.com/sava-ipid
mailto:opsmed%40tbs-team24.com?subject=
http://www.zav-sava.si
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